
 
 

GENERELL PERSONVERNERKLÆRING B.I.G. 

Denne personvernerklæringen (heretter kalt: "Personvernerklæring") er styrende for hvordan 
personopplysninger blir behandlet av Beaulieu International Group N.V. og tilknyttede selskaper 
som en del av din kommunikasjon med oss på e-post, telefon, faks og sosiale medier (heretter 
kalt: "Sosiale mediekanaler" som Facebook, LinkedIn, Twitter, Pinterest, TikTok, WeChat og 
Instagram), ditt besøk på våre og våre tilknyttede selskapers nettsteder (heretter kalt: 
"Nettsteder"), i forhold til enhver bestilling eller kjøp gjort av deg og noen av våre arrangementer 
du har deltatt på eller besøk i våre lokaler.  

MERKNAD 1: Denne Personvernerklæringen gjelder ikke for behandling av personopplysninger for 
personer som velger å søke via Jobsite-/Successfactors-nettstedet. Behandlingen av 
personopplysninger til søkere via Jobsite-/Successfactors-nettstedet, er underlagt en egen 
personvernerklæring som er gjort tilgjengelig på dette nettstedet.  

MERKNAD 2: Hvis du ønsker informasjon om hvordan vi behandler personopplysninger via 
informasjonskapsler, sosiale utvidelser, piksler og andre typer sporingsteknologi, kan du se våre 
retningslinjer for informasjonskapsler: https://dam.bintg.com/brochure/aa8667d6-413c-4319-
af79-60a6b05e0128 

1. GENERELT 

1.1. Personopplysningene dine behandles av Beaulieu International Group N.V., 
Kalkhoevestraat 16 bus 0.1, 8790 Waregem, Belgia med organisasjonsnummer 
0442.824.497, RPR Ghent, Kortrijk-divisjonen samt deres tilknytede selskaper (heretter: 
«B.I.G.», «vi», «oss», «våre»). Du kan kontakte oss via e-post på privacy@bintg.com.
  

1.2. Ethvert begrep som begynner med stor bokstav, skal defineres ved eksplisitt henvisning i 
denne Personvernerklæringen. Når det er mulig i en gitt kontekst, skal entallsord tolkes 
slik at de også inkluderer flertall og omvendt. 

1.3. B.I.G. bekrefter uttrykkelig at alle personopplysninger vil bli behandlet i samsvar med 
både den belgiske loven av 30. juli 2018 om beskyttelse av personer med hensyn til 
behandling av personopplysninger og Forordning 2016/679 av 27. april 2016 om 
beskyttelse av personer mht. til behandling av personopplysninger og om fri flyt av slike 
data (heretter kalt "GDPR"). Når det henvises til visse lover eller forskrifter, skal en slik 
henvisning også omfatte enhver endring, erstatning eller annullering av nevnte lover eller 
forskrifter, inkludert relaterte beslutninger fra utøvende myndighet. 

1.4. B.I.G. forbeholder seg retten til å gjøre omlyd i, endre eller gjøre korreksjoner i denne 
Personvernerklæringen fra tid til annen, etter eget skjønn. Vi anbefaler deg derfor å 
sjekke denne Personvernerklæringen regelmessig på vårt Nettsted. Hvis du ikke godtar 
omlyden, endringene eller korreksjonene, må du informere oss om dette ved å sende en 



 
 

e-post til privacy@bintg.com Hvis vi ikke mottar en slik e-post fra deg innen tre (3) 
virkedager etter at endringene i Personvernerklæringen er kunngjort på vårt Nettsted, vil 
du bli ansett for å ha entydig akseptert alle sådan endringer. 

2. TYPER PERSONOPPLYSNINGER VI BEHANDLER 

2.1. Personopplysninger kan defineres som all informasjon som er knyttet til en identifisert 
eller identifiserbar person. B.I.G. kan komme til å behandle følgende opplysninger: 

 Din identifikasjonsinformasjon som navn, etternavn, fødselsdato, stillingstittel/stilling, 
bilde, bankkontonummer, …; 

 kontaktopplysninger som postadresse, e-postadresse, telefonnummer;  
 registrering av korrespondanse med oss, dine preferanser og svar på våre 

undersøkelser; 
 opplysninger som samles inn med automatiske midler som informasjonskapsler og 

andre sporingsenheter. 
 
3. FORMÅL MED BEHANDLINGEN 

3.1. B.I.G. behandler først og fremst dine personopplysninger, og fungerer som 
behandlingsansvarlig for å administrere vårt (kontraktsmessige) forhold. For dette formål 
behandler vi dine personopplysninger med det formål å: 

 Behandle bestillinger og levere produkter du har bestilt; 
 Svare på spørsmål eller andre henvendelser; 
 Administrere produktkrav, organisere vårt juridiske forsvar, ... 
 Sende direkte markedsføring fra B.I.G.-konsernet om produkter som kan være av 

interesse for deg (hvis du ikke er en eksisterende kunde som allerede har kjøpt 
lignende varer eller tjenester fra oss, vil vi bare gjøre dette med ditt uttrykkelige 
samtykke); 

 Registrering av besøkende i våre bygninger, Nettsider og utstillingslokaler; 
 Analysere data og utarbeide (markedsførings)statistikk for å forbedre våre 

tjenester og tilbud til våre kunder. Der det er mulig, vil vi gjøre dette på en 
pseudonymisert måte; 

 Forbedre teknisk og funksjonell administrasjon av Nettsidene våre; 
 Organisering av konkurranser eller arrangementer. 

 

3.2. B.I.G. kan også komme til å behandle dine personopplysninger i samsvar med juridiske 
forpliktelser eller for å etterleve enhver rimelig forespørsel fra relevante 
politimyndigheter eller -representanter, rettsmyndigheter, statlige organer eller 
organisasjoner, herunder relevante databeskyttelsemyndigheter. 

4. LOVLIG GRUNNLAG FOR BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGEN DINE 



 
 

4.1. GDPR tillater oss å behandle personopplysninger, så lenge vi har et behandlingsgrunnlag 
i henhold til loven for å gjøre sådan. Vi vil derfor behandle dine personopplysninger på 
følgende lovlige grunnlag, med hensyn til formålet med behandlingen som skissert 
ovenfor: 

 det er nødvendig for å utføre en kontrakt med deg, enten du er kunde eller 
leverandør; 

 vi har mottatt ditt samtykke til dette. Dette samtykket kan trekkes tilbake når som 
helst, ved å kontakte oss på privacy@bintg.com; 

 det er nødvendig å strebe mot legitime interesser (det være seg effektiv levering 
og forbedring av våre tjenester, beskyttelse og drift av virksomheten vår, utøvelse, 
etablering eller forsvar av et rettskrav, ...), så lenge slike interesser ikke oppveies 
av dine interesser; 

 det kreves på grunnlag av juridiske og regulatoriske forpliktelser som vi er 
underlagt. 

4.2. Vi vil kun behandle særegne personopplysningskategorier når (i) du har gitt ditt 
uttrykkelige samtykke til å behandle slike data; (ii) slik informasjon er påkrevd eller tillatt 
å samles inn av (arbeid, sosial sikkerhet/beskyttelse eller annen) loven eller faglige 
standarder; (iii) denne behandlingen er nødvendig for etablering, utøvelse av forsvar av 
juridiske krav eller (iv) du har offentliggjort disse dataene. Vi ber deg derfor vennligst 
bruke skjønn når du utleverer personopplysninger i særegne kategorier og bare gjøre det 
hvis du uttrykkelig samtykker til B.I.G.s bruk av denne informasjonen til deres legitime 
forretningsformål. 

4.3. Gitt viktigheten av å beskytte barns personvern, har B.I.G. ikke til hensikt å samle inn 
barns personopplysninger, og deres Nettsider er ikke designet for eller rettet mot barn. 
 

5. MOTTAKERE  

5.1. Vi vil bare utlevere personopplysninger til parter som har behov for å få kjennskap til dem 
for formålene som er oppført i artikkel 3 ovenfor. B.I.G. sender ikke dine 
personopplysninger på en identifiserbar måte til noen tredjepart bortsett fra (i) med din 
eksplisitte tillatelse til å gjøre det; (ii) for våre legitime og profesjonelle 
forretningsinteresser og/eller (iii) der det er påkrevd eller tillatt i henhold til loven. Ved å 
godta denne Personvernerklæringen, godtar du at vi kan dele dine personopplysninger 
med: 
 

 andre foretak og forretningsenheter innenfor B.I.G.-konsernet. Vi vil imidlertid 
sikre at alle B.I.G.-konsernets enheter vil være oppmerksomme på at all behandling 



 
 

av dine personopplysninger er i tråd med det som er oppgitt i denne 
Personvernerklæringen. 

 tredjeparts databehandlere (for eksempel: betalingstjenesteleverandører, 
programvare- eller IT-tjenesteleverandører, hosting- og vedlikeholdsleverandører, 
markedsføringsbyråer, postleverandører, ...) for å behandle dine 
personopplysninger på våre vegne innenfor rammene av formålene som er skissert 
i artikkel 3. Sådan tredjepart databehandlere har kun lov til å behandle dine 
personopplysninger på vegne av B.I.G. etter eksplisitt skriftlig instruks fra B.I.G., og 
vi vil sørge for at det foreligger at tilstrekkelige sikkerhetstiltak for beskyttelse og 
konfidensialitet av dine personopplysninger; 

 tredjepartsleverandører (distributører, agenter, forhandlere, installatører, ...) som 
kan tilby tjenester i tilknytning til våre egne produkter og tjenester; 

 Offentlige myndigheter (domstoler, rettshåndhevelse, offentlige organer eller 
tilsynsorganer, ...) for å svare på forespørsler eller pålegg, eller om nødvendig for 
å overholde gjeldende lov og i den grad det er tillatt av sådan lov; 

 Oppkjøpere av virksomheten vår eller som en del av en bedriftstransaksjon.  

5.2. B.I.G. garanterer at de vil begrense utleveringen til personopplysninger som er strengt 
nødvendige for å oppfylle formålene som er skissert i artikkel 3 ovenfor. 

6. PLASSERING OG OVERFØRING 

6.1. B.I.G. behandler dine personopplysninger først og fremst innenfor EØS-området. For å 
behandle dine personopplysninger for formålene angitt i artikkel 3 ovenfor, kan vi 
imidlertid også overføre personopplysningene dine til andre enheter innenfor B.I.G.-
gruppen, eller til tredjeparter som behandler data på våre vegne, som er lokalisert utenfor 
EØS. Hver enhet utenfor EØS som behandler dine personopplysninger skal være bundet 
til å overholde nødvendige forholdsregler for behandling av personopplysningene dine. 
Slike forholdsregler vil følge av: 

 at mottakerlandet har lovgivning på plass som kan betraktes som likestilt med 
beskyttelsen som tilbys innen EØS (tilstrekkelighetsbeslutning under artikkel 45 
GDPR); eller  

 av en kontraktsmessig ordning mellom B.I.G. og den enheten basert på ECs standard 
kontraktsklausuler som forutsatt i artikkel 46.2; eller 

 enhver annen egnet beskyttelse som forutsatt under artikkel 44 til 48 GDPR. 

6.2. B.I.G. kan også komme til å overføre anonymiserte og/eller aggregerte data til 
organisasjoner utenfor EØS. 

 



 
 
7. DATASIKKERHET 

7.1. B.I.G. vil kun behandle personopplysninger som er nødvendige for å oppnå formålene 
skissert under artikkel 3 (dataminimalisering). 

 
7.2. Dine personopplysninger behandles og oppbevares kun så lenge det er nødvendig for å 

oppnå formålene som er skissert under artikkel 3 i denne Personvernerklæringen, eller så 
lenge det er nødvendig for å overholde gjeldende lovgivning eller for å håndtere en tvist.  

B.I.G. vil avidentifisere dine personopplysninger når de ikke lenger er nødvendige for 
formålene som er skissert i artikkel 3, med mindre det er (i) en overordnet interesse for 
B.I.G. i å holde personopplysningene dine identifiserbare eller (ii) en juridisk eller 
regulatorisk forpliktelse eller et rettslig eller administrativt pålegg som hindrer B.I.G. i å 
avidentifisere dem.  

 
7.3. B.I.G. vil ta foreta de nødvendige tekniske og organisatoriske tiltakene som å er 

nødvendige for å beskytte personopplysningene dine mot uautorisert tilgang eller tyveri, 
samt utilsiktet tap, manipulering, utlevering eller ødeleggelse. For dette formål har B.I.G. 
tatt i bruk flere prosedyrer som er implementert i selskapet. 
Tilgang som blir gjort av ansatte hos B.I.G. vil bare være behovsbasert, og være underlagt 
strenge regler om taushetsplikt. B.I.G. vil også sørge for at deres personell vil motta 
nødvendig opplæring og kursing for å sikre at de er klar over sine forpliktelser når de 
håndterer dine personopplysninger. 
Du er imidlertid innforstått med at trygghet og sikkerhet skjer etter beste evne, og aldri 
kan garanteres. 
 

8. RETTIGHETENE DINE 

8.1. Du har rett til å be om tilgang til alle personopplysninger som behandles av B.I.G. 
vedrørende deg, inkludert formålene de behandles for og anslått oppbevaringsperiode. 
Før vi utleverer denne informasjonen til deg, kan vi kanskje be om bevis på identitet og 
utvekslinger vi har hatt med deg for å finne frem til dine personopplysninger. I tilfelle vi 
er enig i at vi er pålagt å utlevere disse personopplysningene til deg, vil vi gjøre det 
kostnadsfritt. B.I.G. forbeholder seg imidlertid retten til å be om et administrasjonsgebyr 
for flere påfølgende forespørsler om tilgang som er tydelig fremført for å ubeleilige eller 
skade B.I.G. 

 
8.2. Du har rett til å be om at alle personlige opplysninger som angår deg som er unøyaktige, 

blir korrigerte uten kostnad. Dersom en forespørsel om korrigering sendes, skal en slik 
forespørsel ha vedlagt bevis på feilaktigheten av dataene som kreves korrigerte. 

 
8.3. I den grad det lovlige grunnlaget for at vi behandler dine personopplysninger er samtykke, 

har du rett til å trekke tilbake ditt tidligere gitte samtykke for behandling av dine 
personopplysninger. Dette vil selvsagt ikke påvirke legitimiteten til behandlingen som ble 



 
 

gjort før en sådan tilbaketrekking av samtykke.  
 

8.4. Du har rett til å be om at personopplysninger som angår deg slettes hvis de ikke lenger 
er påkrevd i henhold til formålene som er angitt i artikkel 3, eller hvis du trekker tilbake 
samtykket ditt til å behandle dem. Du må imidlertid huske på at en forespørsel om sletting 
vil bli vurdert av B.I.G. opp i mot: 

 B.I.G.s eller enhver annen tredjeparts overordnede interesser. 
 juridiske eller forskriftsmessige forpliktelser eller administrative eller rettslige ordrer 

som kan gå imot en slik sletting. 

8.5. I stedet for sletting, kan du også be om at B.I.G. begrenser behandlingen av dine 
personopplysninger når og om du bestrider nøyaktigheten av disse dataene, 
behandlingen er ulovlig eller dataene ikke lenger er nødvendig for de formålene som er 
oppført under artikkel 3, men du trenger dem til å forsvare deg selv i rettssaker, etc. I slike 
tilfeller vil vi midlertidig flytte dine personopplysninger til et annet behandlingssystem 
eller på annen måte gjøre dem utilgjengelige for brukere. Når vi har tatt en avgjørelse 
angående årsakene til forespørselen din om å begrense behandlingen, kan vi beslutte å 
oppheve begrensningen etter at vi varslet deg om dette.   
 

8.6. Du har rett til å komme med innvendinger mot behandling av personopplysninger 
dersom du kan bevise at det er alvorlige og berettigede årsaker knyttet til spesielle 
omstendigheter som gir grunn til slik innvending. Hvis disse spesielle årsakene veier 
tyngre enn våre interesser i å behandle opplysningene dine, vil vi avslutte 
behandlingsaktivitetene. Hvis den tilsiktede behandlingen kvalifiserer som direkte 
markedsføring, har du imidlertid rett til å motsette seg slik behandling uten å gi noen 
begrunnelse eller mulighet for oss til å motsette oss. 

 
8.7. Du har rett til dataportabilitet i tilfelle det lovlige grunnlaget for behandlingen av dine 

personopplysninger er samtykke eller utførelse av en kontrakt. I slike tilfeller vil vi gi deg 
eller en annen databehandler etter ditt eget valg personopplysningene du har gitt oss, i 
et strukturert, vanlig brukt og maskinlesbart format. 
 

8.8. Du har rett til å be om ikke å være gjenstand for profilering. Som forklart i artikkel 3, kan 
B.I.G. komme til å bruke dine personopplysninger til å utarbeide markedsføringsstatistikk. 
Du har rett til å komme med innvendinger mot denne profileringen for direkte 
markedsføringsformål, uten å måtte oppgi en spesifikk grunn. 
 

8.9. Dersom du ønsker å sende inn en forespørsel om å utøve én eller flere av rettighetene 
som er skissert ovenfor, kan du sende en e-post til privacy@bintg.com. En e-post med 
forespørsel om å utøve en rettighet skal ikke tolkes som samtykke til behandling av dine 
personopplysninger utover det som kreves for å håndtere forespørselen din. En slik 
forespørsel skal tydelig oppgi hvilken rett du ønsker å utøve, og årsakene til det dersom 
det er nødvendig. Den må også dateres og signeres. Som forklart ovenfor, kan vi be om 



 
 

bevis på identitet av personvern- og sikkerhetsårsaker før vi behandler denne 
forespørselen. 

B.I.G. vil gi deg rask beskjed når de har mottatt en slik forespørsel. Dersom forespørselen 
viser seg å være gyldig, skal B.I.G. følge opp dette snarest mulig og senest tretti (30) dager 
etter å ha mottatt forespørselen. 

Hvis du ønsker å klage på behandlingen av dine personopplysninger hos B.I.G, kan du alltid 
kontakte B.I.G. via e-postadressen oppgitt ovenfor eller per post til: 
 
Beaulieu International Group NV 
Privacy Office 
Kalkhoevestraat 16 box 0.1 
8790 Waregem 
Belgia  
 
Hvis du ikke er fornøyd med responsen fra B.I.G., kan du klage til kompetent datatilsyn, 
f.eks. Belgias datatilsyn. Du kan lese mer om dette på 
http://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be. 

 

9. DIVERSE 

9.1. Når du besøker sidene B.I.G. har på sine ulike Sosiale mediekanaler, vil dataene dine bli 
overført til operatørene av disse respektive Sosiale mediekanalene gjennom bruk av 
informasjonskapsler. Disse Sosiale mediekanalene kan motta personopplysninger om 
deg, som for eksempel din IP-adresse eller nettsteder du tidligere har besøkt. Når du 
besøker disse sidene, kan B.I.G. også komme til å motta aggregerte data fra disse Sosiale 
mediekanalene i form av statistikk, om hvordan sidene våre blir sett av besøkende her. 
For mer informasjon om omfanget, formålene og behandlingen av dine 
personopplysninger av disse Sosiale mediekanalene, henviser vi til 
personvernerklæringene til de respektive Sosiale mediekanalene.  
 

9.2. Vær oppmerksom på at B.I.G.s Nettsteder kan inneholde lenker til andre nettsteder, 
inkludert nettsteder som ikke er underlagt denne Personvernerklæringen. Vi anbefaler 
deg derfor alltid å lese personvernerklæringene til sådan nettsteder før du utleverer 
personopplysninger. 

 
9.3. B.I.G. forbeholder seg retten til å endre denne Personvernerklæringen fra tid til annen for 

å gjenspeile vår nåværende og nye personvernpraksis. Vi vil alltid legge ut den oppdaterte 
versjonen på Nettstedet vårt, inkludert versjonsnummeret til denne siste oppdateringen. 
Vi oppfordrer deg derfor til regelmessig å sjekke denne Personvernerklæringen for å 
holde deg informert om hvordan B.I.G. beskytter dine personopplysninger. Eventuelle 
vesentlige endringer i denne Personvernerklæringen vil bli tydeliggjort på vårt Nettsted.  
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