
 
 

ALLMÄN SEKRETESSPOLICY B.I.G. 

Denna sekretesspolicy (nedan kallad: "Sekretesspolicy") reglerar Beaulieu International Group 
N.V.:s och dess dotterbolags behandling av dina personuppgifter som en del av din 
kommunikation med oss via e-post, telefon, fax och sociala medier (nedan kallade: "Sociala 
mediekanaler"; t.ex. Facebook, LinkedIn, Twitter, Pinterest, TikTok, WeChat och Instagram), ditt 
besök på våra och våra dotterbolags webbplatser (nedan kallade: "Webbplatser"), i samband med 
en beställning eller ett köp som du har gjort och alla våra evenemang som du har deltagit i eller 
besök i våra lokaler.  

ANTECKNING 1: Den här Sekretesspolicyn gäller inte för behandling av personuppgifter för 
personer som väljer att ansöka via vår jobbsida/Successfactors-webbplatsen. Behandlingen av 
personuppgifter från sökande via jobbsiten/Successfactors-webbplatsen styrs av en separat 
sekretesspolicy, som görs tillgänglig på gällande webbplats.  

ANTECKNING 2: Om du vill ha information om hur vi behandlar personuppgifter via kakor, sociala 
plug-ins, pixlar och andra typer av spårningsteknik hänvisas du till vår kakpolicy: 
https://dam.bintg.com/brochure/301f97ae-5ef3-43ff-9762-c5d7ea21f711  

1. ALLMÄNT 

1.1. Dina personuppgifter behandlas av Beaulieu International Group N.V., Kalkhoevestraat 
16 bus 0.1, 8790 Waregem, Belgien med organisationsnummer 0442.824.497, RPR Ghent, 
Kortrijk division och dess dotterbolag (nedan kallade: "B.I.G", "vi", "oss", "vår"). Du kan 
kontakta oss via e-post på följande adress privacy@bintg.com.  

1.2. Begrepp som börjar med en stort bokstav ska definieras med en tydlig hänvisning i denna 
Sekretesspolicy. Ord i singularform ska tolkas så att de även omfattar pluralform och vice 
versa när sammanhanget tillåter. 

1.3. B.I.G. bekräftar uttryckligen att alla personuppgifter kommer att behandlas i enlighet med 
både den belgiska lagen från den 30 juli 2018 om skydd av enskilda personer med 
avseende på behandling av personuppgifter och förordning 2016/679 från den 27 april 
2016 om skydd av enskilda personer med avseende på behandling av personuppgifter och 
om fri rörlighet för sådana uppgifter (nedan kallad GDPR). När det hänvisas till vissa lagar 
eller förordningar ska en sådan hänvisning även omfatta alla ändringar, ersättningar eller 
upphävanden av dessa lagar eller förordningar, inklusive alla relaterade verkställande 
beslut. 

1.4. B.I.G. förbehåller sig rätten att modifiera, ändra eller komplettera denna Sekretesspolicy 
av och till, efter eget omdöme. Vi råder dig därför att regelbundet kontrollera denna 
Sekretesspolicy på våra Webbplatser. Om du inte godkänner modifieringarna eller 
ändringarna ska du informera oss genom att skicka ett e-postmeddelande till 
privacy@bintg.com. Om vi inte får ett sådant e-postmeddelande från dig inom tre (3) 



 
 

arbetsdagar efter det att ändringarna i Sekretesspolicyn har tillkännagivits på våra 
Webbplatser, anses du otvetydigt ha accepterat alla sådana ändringar. 

2. TYPER AV PERSONUPPGIFTER SOM VI BEHANDLAR 

2.1. Personuppgifter kan definieras som all information om en identifierad eller identifierbar 
person. B.I.G. kan behandla följande uppgifter: 

 Dina identifieringsuppgifter, t.ex. namn, efternamn, födelsedatum, befattning/position, 
bild, (finansiellt) kontonummer; 

 dina kontaktuppgifter, t.ex. postadress, e-postadress och telefonnummer;  
 register över korrespondens med oss, dina preferenser och svar på våra undersökningar; 
 uppgifter som samlas in automatiskt, t.ex. kakor och andra spårningsanordningar. 

 
3. SYFTET MED BEHANDLINGEN 

3.1. B.I.G. behandlar först och främst dina personuppgifter som personuppgiftsansvarig för 
att hantera vårt (avtals)förhållande. Vi behandlar därför dina personuppgifter med syfte 
att: 

 Behandla beställningar och leverera de produkter du beställt; 
 Svara på dina frågor eller andra önskemål; 
 Hantera produktkrav, organisera vårt juridiska försvar; 
 Skicka direktmarknadsföring från B.I.G.-gruppen om produkter som kan vara av 

intresse för dig (om du inte är en befintlig kund som redan har köpt liknande varor 
eller tjänster från oss, kommer vi endast att göra det med ditt uttryckliga 
samtycke); 

 Registrera besökare till våra byggnader, Webbplatser och utställningslokaler; 
 Analysera data och skapa (marknadsförings-) statistik för att förbättra våra tjänster 

och erbjudanden till våra kunder. Om möjligt gör vi detta på ett pseudonymiserat 
sätt; 

 Förbättra den tekniska och funktionella hanteringen av våra Webbplatser; 
 Anordnande av tävlingar eller evenemang. 

 

3.2. B.I.G. kan också komma att behandla dina personuppgifter för att uppfylla rättsliga 
förpliktelser eller för att uppfylla en rimlig begäran från behöriga brottsbekämpande 
agenter eller representanter, rättsliga myndigheter, statliga myndigheter eller organ, 
inklusive behöriga dataskyddsmyndigheter. 

4. LAGLIG GRUND FÖR BEHANDLING AV DINA PERSONUPPGIFTER 

4.1. GDPR gör det möjligt för oss att behandla personuppgifter så länge vi har en rättslig grund 
för att göra det. Vi kommer därför att behandla dina personuppgifter på följande lagliga 



 
 

grund, med hänsyn till syftet med behandlingen som beskrivs ovan: 

 det är nödvändigt för att fullgöra ett avtal med dig, oavsett om du är kund eller 
leverantör; 

 vi har fått ditt samtycke till att göra det. Detta samtycke kan återkallas när som 
helst genom att kontakta oss på privacy@bintg.com; 

 det är nödvändigt för att tillgodose vårt legitima intresse (vare sig det gäller 
effektiv leverans och förbättring av våra tjänster, skydd och drift av vår 
verksamhet, utövande, fastställande eller försvar av ett rättsligt anspråk,...) så 
länge som dessa intressen inte väger tyngre än dina intressen; 

 det krävs på grund av rättsliga och regleringsmässiga skyldigheter som vi är 
bundna till. 

4.2. Vi kommer endast att behandla särskilda kategorier av personuppgifter när (i) du har gett 
ditt uttryckliga samtycke till att behandla sådana uppgifter, (ii) sådan information krävs 
eller tillåts samlas in enligt (arbetsrätt, socialförsäkring/skydd eller annat) lag eller 
yrkesstandarder, (iii) denna behandling är nödvändig för att fastställa, utöva eller försvara 
rättsliga anspråk eller (iv) du har offentliggjort dessa uppgifter. Vi ber dig därför att 
använda eget omdöme när du ger oss särskilda kategorier av personuppgifter och endast 
göra det om du uttryckligen samtycker till att B.I.G. använder informationen för sina 
legitima affärsändamål. 

4.3. Med tanke hur viktigt det är att skydda barns integritet, har B.I.G. inte för avsikt att samla 
in barns personuppgifter och dess webbplatser är inte utformade för eller riktade till barn. 
 

5. MOTTAGARE  

5.1. Vi kommer endast att lämna ut personuppgifter till parter som har ett behov av att veta, 
för de ändamål som anges i artikel 3 ovan. B.I.G. skickar inte dina personuppgifter på ett 
identifierbart sätt till någon tredje part utom (i) med ditt uttryckliga tillstånd att göra det, 
(ii) för våra legitima och professionella affärsintressen och/eller (iii) när det krävs eller 
tillåts enligt lag att göra det. Genom att godkänna denna Sekretesspolicy accepterar du 
att vi kan dela dina personuppgifter med: 
 

 andra enheter och affärsenheter inom B.I.G.-koncernen. Vi kommer dock att 
säkerställa att alla enheter inom B.I.G.-koncernen ser till att all behandling av dina 
personuppgifter är i enlighet med vad som anges i denna Sekretesspolicy; 

 tredjepartsbiträden (t.ex. leverantörer av betalningstjänster, leverantörer av 
program- eller IT-tjänster, webbhotell- och underhållsleverantörer, 
marknadsföringsbyråer, e-postleverantörer,...) för att behandla dina 



 
 

personuppgifter för vår räkning inom ramen för de syften som anges i artikel 3. 
Dessa tredjepartsbiträden får endast behandla dina personuppgifter för B.I.G.:s 
räkning efter uttryckliga skriftliga instruktioner från B.I.G. och vi kommer att se till 
att tillräckliga skyddsåtgärder för att skydda och bevara sekretessen för dina 
personuppgifter finns på plats; 

 tredjepartsleverantörer (distributörer, agenter, återförsäljare, handlare, 
installatörer,...) som kan erbjuda tjänster i samband med våra egna produkter och 
tjänster; 

 Offentliga myndigheter (domstolar, brottsbekämpande myndigheter, statliga 
organ eller tillsynsmyndigheter,...) för att svara på deras förfrågningar eller order, 
eller om det är nödvändigt för att följa tillämplig lag och i den mån det är tillåtet 
enligt sådan lag; 

 Förvärvare av vår verksamhet eller som en del av en företagstransaktion.  

5.2. B.I.G. garanterar att det kommer att begränsa utlämnandet till de personuppgifter som 
är strikt nödvändiga för att uppfylla de syften som anges i artikel 3 ovan. 

6. PLATS OCH ÖVERFÖRING 

6.1. B.I.G. behandlar dina personuppgifter först och främst inom EES. För att behandla dina 
personuppgifter för de ändamål som anges i artikel 3 ovan kan vi dock också överföra dina 
personuppgifter till andra enheter inom B.I.G.-koncernen eller till tredje part som 
behandlar dem för vår räkning och som är belägna utanför EES. Varje enhet utanför EES 
som behandlar dina personuppgifter ska vara skyldig att tillämpa lämpliga skyddsåtgärder 
när det gäller behandlingen av dina personuppgifter. Sådana skyddsåtgärder kan vara en 
följd av: 

 mottagarlandet har en lagstiftning som kan anses vara likvärdig med det skydd som 
erbjuds inom EES (beslut om adekvat skyddsnivå enligt artikel 45 i GDPR), eller  

 ett avtal mellan B.I.G. och den enheten som bygger på EG:s standardavtalsklausuler 
enligt artikel 46.2, eller 

 alla andra lämpliga skyddsåtgärder som föreskrivs i artiklarna 44-48 i GDPR. 

6.2. B.I.G. kan också överföra anonymiserade och/eller samlade uppgifter till organisationer 
utanför EES. 

 
7. UPPGIFTSSKYDD 

7.1. B.I.G. kommer endast att behandla de personuppgifter som är nödvändiga för att uppnå 
de syften som anges i artikel 3 (minimering av uppgifter). 

 



 
 

7.2. Dina personuppgifter behandlas och sparas endast så länge som krävs för att uppnå de 
syften som anges i artikel 3 i denna Sekretesspolicy eller så länge som krävs för att följa 
tillämplig lagstiftning eller för att hantera en tvist.  

B.I.G. kommer att avidentifiera dina personuppgifter när de inte längre är nödvändiga för 
de syften som anges i artikel 3, såvida det inte finns i) ett övervägande intresse för B.I.G. 
att behålla dina personuppgifter identifierbara eller ii) en lagstadgad skyldighet eller ett 
rättsligt eller administrativt beslut som hindrar B.I.G. från att avidentifiera dem.  

 
7.3. B.I.G. kommer att vidta lämpliga tekniska och organisatoriska åtgärder för att skydda dina 

personuppgifter från obehörig åtkomst eller stöld samt oavsiktlig förlust, manipulering, 
avslöjande eller förstörelse. För detta ändamål har B.I.G. antagit flera förfaranden som 
tillämpas inom företaget. 
B.I.G.:s personal får endast tillgång till uppgifterna om de är nödvändiga att känna till och 
omfattas av stränga sekretesskrav. B.I.G. kommer också att se till att dess personal får 
nödvändig utbildning och träning för att se till att de är medvetna om sina skyldigheter 
när de hanterar dina personuppgifter. 
Du förstår dock att säkerhet och trygghet endast är en skyldighet att göra sitt bästa och 
kan aldrig garanteras helt och hållet. 
 

8. DINA RÄTTIGHETER 

8.1. Du har rätt att begära tillgång till alla personuppgifter som B.I.G. behandlar om dig, 
inklusive de ändamål för vilka de behandlas och den beräknade lagringsperioden. Innan 
vi tillhandahåller denna information till dig, kan vi be om identitetsbevis och de utbyten 
vi haft med dig för att hitta dina personuppgifter. Om vi kommer överens om att vi måste 
ge dig dessa personuppgifter kommer vi att göra det utan kostnad. B.I.G. förbehåller sig 
dock rätten att ta ut en administrativ avgift för flera efterföljande ansökningar om tillgång 
som tydligt har lämnats in för att orsaka besvär eller för att skada B.I.G. 

 
8.2. Du har rätt att begära att felaktiga personuppgifter om dig korrigeras kostnadsfritt. Om 

en begäran om rättelse lämnas in ska begäran åtföljas av bevis som visar att uppgifterna 
är felaktiga. 

 
8.3. Du rätt att återkalla ditt tidigare givna samtycke till behandling av dina personuppgifter 

om den lagliga grunden för behandlingen av dina personuppgifter är samtycke. Detta 
påverkar naturligtvis inte legitimiteten av den behandling som gjorts före detta 
återkallande av samtycke.  
 

8.4. Du har rätt att begära att personuppgifter som rör dig raderas om de inte längre behövs 
för de ändamål som anges i artikel 3 eller om du återkallar ditt samtycke till behandlingen 
av dem. Du måste dock komma ihåg att en begäran om radering kommer att utvärderas 
av B.I.G. mot: 



 
 

 B.I.G.:s eller någon annan tredje parts överordnade intressen; 
 lagstadgade eller föreskrivna skyldigheter eller administrativa eller rättsliga beslut 

som kan strida mot en sådan radering. 

8.5. Istället för radering kan du också begära att B.I.G. begränsar behandlingen av dina 
personuppgifter om och när du till exempel bestrider uppgifternas riktighet, 
behandlingen är olaglig, B.I.G. inte längre behöver uppgifterna för de syften som anges i 
artikel 3, men du behöver dem för att försvara dig själv i ett rättsligt förfarande osv. I 
sådana fall flyttar vi dina personuppgifter till ett annat behandlingssystem tillfälligt eller 
gör dem otillgängliga för användarna på annat sätt. När vi har fattat ett beslut om skälen 
till din begäran om att begränsa behandlingen kan vi besluta att häva begränsningen efter 
att vi har meddelat dig om detta.   
 

8.6. Du har rätt att invända mot behandlingen av personuppgifter om du kan bevisa att det 
finns allvarliga och motiverade skäl kopplade till dina särskilda omständigheter som 
motiverar en sådan invändning. Om dessa särskilda skäl väger tyngre än vårt intresse av 
att behandla dina uppgifter kommer vi att avsluta behandlingen. Om den avsedda 
behandlingen är direkt marknadsföring har du dock rätt att motsätta dig sådan 
behandling utan motivering eller möjlighet för oss att motsätta oss detta. 

 
8.7. Du har rätt till dataportabilitet om den lagliga grunden för behandlingen av dina 

personuppgifter är samtycke eller fullgörandet av ett avtal. I sådana fall kommer vi att 
förse dig eller en annan personuppgiftsansvarig, som du själv väljer, med de 
personuppgifter som du har lämnat till oss i ett strukturerat, vanligt använt, och 
maskinläsbart format. 
 

8.8. Du har rätt att begära att inte bli föremål för profilering. Enligt artikel 3, kan B.I.G. 
använda dina personuppgifter för att skapa marknadsföringsstatistik. Du har rätt att 
invända mot denna profilering för direktmarknadsföring utan att behöva ange ett särskilt 
skäl. 
 

8.9. Om du vill lämna in en begäran om att utöva en eller flera av de rättigheter som anges 
ovan kan du skicka ett e-postmeddelande till privacy@bintg.com. Ett e-postmeddelande 
med en begäran om att utöva en rättighet ska inte tolkas som ett samtycke till behandling 
av dina personuppgifter utöver vad som krävs för att hantera din begäran. En sådan 
begäran ska tydligt ange vilken rättighet du vill utöva och skälen till detta, om det krävs. 
Den ska också dateras och undertecknas. Som förklarats ovan kan vi av integritets- och 
säkerhetsskäl be om ett identitetsbevis innan vi behandlar denna begäran. 

B.I.G. kommer omedelbart att informera dig om att vi har mottagit denna begäran. Om 
begäran visar sig vara giltig ska B.I.G. uppfylla den så snart som möjligt och senast trettio 
(30) dagar efter att ha mottagit begäran. 



 
 

Om du har något klagomål angående B.I.G.:s behandling av dina personuppgifter kan du 
alltid kontakta B.I.G. via den e-postadress som anges ovan eller via post till: 
 
Beaulieu International Group NV 
Privacy Office 
Kalkhoevestraat 16 box 0.1 
8790 Waregem 
Belgium  
 
Om du förblir missnöjd med B.I.G.s svar kan du lämna in ett klagomål till den behöriga 
dataskyddsmyndigheten, dvs. den belgiska dataskyddsmyndigheten. För mer 
information, besök http://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be. 

 

9. ÖVRIGT 

9.1. När du besöker de sidor som B.I.G. har på sina olika Sociala mediekanaler kommer dina 
uppgifter att överföras till operatörerna av dessa respektive Sociala mediekanaler med 
hjälp av kakor. Dessa Sociala mediekanaler kan få personuppgifter om dig, till exempel 
din IP-adress eller de webbplatser du tidigare har besökt. När du besöker dessa sidor kan 
B.I.G. också få samlad data från dessa Sociala mediekanaler i form av statistik om hur våra 
sidor ses av besökare. För mer information om dessa Sociala mediekanalers omfattning, 
syfte och behandling av dina personuppgifter hänvisar vi till sekretesspolicyn för 
respektive Sociala mediekanaler.  
 

9.2. Observera att B.I.G.:s Webbplatser kan innehålla länkar till andra webbplatser, inklusive 
webbplatser som inte omfattas av denna Sekretesspolicy. Vi rekommenderar därför alltid 
att du läser dessa webbplatsers sekretesspolicy innan du lämnar ut personuppgifter. 

 
9.3. B.I.G. förbehåller sig rätten att modifiera denna Sekretesspolicy av och till, efter eget 

omdöme. Vi kommer alltid att publicera den uppdaterade versionen på våra 
Webbplatser, inklusive versionsnumret för den senaste uppdateringen. Vi uppmuntrar 
dig därför att regelbundet kontrollera denna Sekretesspolicy för att hålla dig informerad 
om hur B.I.G. skyddar dina personuppgifter. Alla betydande ändringar av denna 
Sekretesspolicy kommer att meddelas via våra Webbplatser.  
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